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本版组稿 苑美丽

从“好好警官”出圈看公安宣传破圈之路
□记者 陈永团 苑美丽

今年 33 岁、从警 9 年的刘好好，始终怀揣着从警之初的赤
诚初心。谈及从警缘由，他坦言：“看到影视剧里的警察侦破案
件、服务群众，自己也想成为像他们一样的人。”没有什么修辞
和包装，迎面而来的是未经雕琢的真诚。在公众对程式化、模
板化典型宣传渐生审美疲劳的当下，刘好好的走红恰恰说明了
一个道理：真正打动人的，从来不是宏大叙事，而是那些具体可
感、带着温度的“小事”。

刘好好的出圈绝非孤立事件。近年来，市公安局在典型人
物宣传上已经形成了一套可复制的工作机制。

平台搭建上，市公安局与当地党媒深度联动，联合打造专
属宣传阵地，搭建起警媒常态化沟通、常态化发声、常态化传播
的固定平台，为警营正能量故事挖掘、刊发、推广提供坚实载体
支撑。

内容创作上，市公安局宣传科主动对接公安部新闻传媒中
心，建立常态化联动共创机制，持续打磨优质原创作品。近年
来，先后有 68 部原创作品被公安部新闻传媒中心视频号择优推
送，其中《答案》《青春序章》等 6 部精品作品收获社会各界广泛
赞誉。2026 年 7 月，市公安局新媒体中心成功获评“公安部新
闻传媒中心特约共创团队”，民警翟银银获评特约共创人才，实

现“团队+个人”双向赋能、双向突破。
经验输出上，市公安局宣传工作的创新做法获得上级认

可。2026 年 9 月 18 日，公安部新闻宣传局在杭州组织召开全国
公安新媒体工作线上交流会，市公安局新闻宣传科科长李书洲
受邀参会，以《解锁警民共情新密码 让流量带着温度传播》为题，
分享市公安局深耕暖心警务、创新舆论引导、打造有温度的宣传
的实践经验，为全国公安新媒体宣传工作提供了周口思路。

典型选树上，市公安局坚持“见人、见事、见精神”，精准挖
掘基层民辅警履职尽责、服务群众的鲜活事迹，培育出一批辨
识度高、感染力强、接地气、传得开的先进典型。如深耕警营 35
年、总结出系统化交通事故处理工作法的资深民警徐占军，15
年坚守社区一线的“骑行警长”丁高岭，巡防值守、暖心为民的
基层民警王文杰等等。

常态化的素材挖掘、系统化的典型培育、专业化的包装推
广，让市公安局典型宣传产能持续释放。2025 年以来，市公安
局聚焦重大主题、重要节点、典型人物三大方向，深耕一线警务
故事，持续做强正能量宣传，推动警务宣传不断破圈突围，特警
队伍先进事迹多次被法治日报、人民公安报、河南日报等 20 余
家主流媒体集中聚焦报道，警营良好形象持续深入人心。

2026 年 8 月
10 日晚，周口城
区 细 雨 连 绵 。
交 警 刘 好 好 巡
逻时，发现一位
七 旬 瓜 农 因 西
瓜 滞 销 滞 留 在
路 口 。 次 日 清
晨，他因牵挂返
程查看，发现老
人 在 车 上 熬 过
整 夜 。 心 疼 不
已 的 刘 好 好 随
即 联 系 本 地 爱
心企业，将整车
西瓜全部收购，
为 老 农 守 住 了
一季辛劳收成。

这 段 朴 实
温 暖 的 执 法 日
常 被 真 实 记 录
后 ，以《雨 夜 偶
遇瓜农“好好警
官 ”追 着 大 爷

“一路跑”……》
为题传播出圈，
先 后 被 人 民 日
报 、新 华 社 、央
视新闻、法治日
报 等 数 十 家 国
家 级 主 流 媒 体
重点推送，全网
播放量突破 2.5
亿，点赞推荐超
800 万 ，成 为 现
象 级 公 安 正 能
量传播标杆。9
月 19 日，中央电
视 台 新 闻 频 道

《24 小 时》栏 目
以《“好好警官”
刘好好：就是好
管 事 儿》为 题 ，
对 其 暖 心 事 迹
进 行 专 题 深 度
报道。

一 名 基 层
交警，一段雨夜
里的朴素善举，
为 什 么 能 引 发
如 此 广 泛 而 深
切 的 共 鸣 ？ 答
案 或 许 恰 恰 藏
在“ 朴 素 ”二 字
里。

从“好好警官”的个案出发，市公安局典型宣传工作要走出
“偶尔出彩、常态平淡”的困境，关键在于与当地媒体建立从
“物理叠加”到“化学融合”的深度合作关系。

首先，建立“前置介入”的联合策划机制。典型宣传不能等
事迹“发酵”后再去追认，而应在日常工作中就建立线索发现
和评估机制。建议市公安局与当地党媒建立常态化的“新闻线
索联席会商”制度，由媒体记者定期参与公安宣传选题策划，
从新闻专业视角判断哪些人物和故事具有传播潜力。河南省
公安厅已有先例——组织河南日报、河南法治报、大河报、河南
广播电视台等主流媒体记者深入一线，挖掘采访典型人物先进
事迹，周口完全可以借鉴这一模式，将“请媒体来”变为“与媒
体一起干”。

其次，打造“梯队式”典型培育体系。项城民警丁高岭推树
过程中“市县两级公安宣传部门重点跟踪培养”的做法值得系
统化推广。应当建立从“日常发现”到“重点培养”再到“集中
推树”的三级梯队：基层所队负责日常记录和素材积累，县级

宣传部门负责初步筛选和定向培养，市级宣传部门负责统筹策
划和向上推报。每一个“刘好好”的出现，都应该有一条清晰
的成长轨迹和宣传路径，而非依赖偶然的“网络爆红”。

最后，构建“全链条”警媒合作模式。警媒合作不应局限于
“发稿”这一终端环节，而应贯穿“选题—采访—制作—传播—
反馈”全链条。参考青海警媒合作座谈会上提出的“在选题策
划、音频制作、主播演绎、传播渠道等方面深化协作”的思路，
市公安局可以与当地党媒共同组建“警营故事工作室”，由媒
体派驻记者常态化嵌入公安宣传工作中，实现资源共享、人才
共育、作品共创。

回到刘好好。“我的名字就是我的初心。”他的这句话朴素
简洁，但强烈的使命感、责任感让这句话直抵人心。公安典型
宣传的最高境界，不是让群众记住某个“典型”的名字，而是让
群众在每一个民警身上都能感受到“好好”二字所承载的那份
善意与担当。从一个人到一群人，从一个故事到一种文化，这
才是“好好警官”留给市公安局最有价值的启示。

成绩：从“偶发爆款”到“机制化生产”

审视：繁荣背后的结构性隐忧

然而，成绩的背后，问题同样不容回避。
其一，典型宣传的“自发涌现”多于“主动策划”。刘好好的

走红，本质上是一次“偶发爆款”——一段执法记录仪拍下的真
实画面，因为情感浓度足够高而被新媒体编辑捕捉到，进而引发
裂变式传播。但这样的“偶发”能否被制度化地“发现”和“放
大”？在刘好好之前，市公安局是否还有类似的感人故事因为没
有及时被记录、被传播而悄然消逝？对比福州公安的做法——
当地党媒借助传统媒体、新媒体不同优势，多渠道、立体化对潘
东升等先进典型事迹挖掘报道，市公安局在典型人物的主动策
划、前置介入和系统挖掘上，仍有提升空间。

其二，与当地党媒的联动仍显“例行公事”。尽管市公安局
与当地党媒有合作平台，但从整体来看，这种合作更多停留在

“供稿—刊发”的浅层模式，尚未形成“共同策划、联合采访、深
度挖掘”的深层次协作。刘好好的央视报道，更多是央媒“自上
而下”的关注，而非当地党媒“自下而上”的推举。

其三，典型人物的“长尾效应”尚未充分释放。一个典型人
物的价值，不仅在于“被看见”，更在于“被记住”和“被延续”。
刘好好登上央视，全网播放量 2.5 亿，但热度过后呢？群众能否
在日常生活中持续感受到“好好警官”式的服务温度？公安形
象的重塑，不能只靠一两个爆款视频，而需要将典型人物的精
神内核转化为整个警队的行动自觉。正如市公安局在经验总
结中所言，要“持续深化与公安部新闻传媒中心联动共创机
制”，但这种“深化”不应止步于作品共创，更应延伸到典型精神
的落地生根。

破局：构建警媒深度融合的“周口路径”
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