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长久以来，大众对社区工作的认知，大多停留在
琐碎、平凡、重复的浅层印象里。不少人认为，社区
书记身处基层，经手的不过是邻里口角调解、日常通
知传达、便民琐事办理，没有轰轰烈烈的功绩，也没

有惊心动魄的故事。读完谢文龙的《我在社区当书
记》，我彻底打破了这份固有偏见。这本书用最真实
的一线经历、最质朴的文字记录，拆解基层治理的深
层内核，道出社区工作朴素而深刻的真谛：基层无小
事，平凡藏大义，人间烟火里的岁岁安稳，皆源于基
层工作者日复一日的坚守。

全书分为“社区·我”“社区·人”“社区·事”“社
区·情”四个篇章，收录五十余个真实故事，全部源自
作者深耕社区多年的亲身实践。文章以小见大、以
事悟理，既是一名基层工作者的成长手记，也是一卷
烟火人间里最鲜活的民生治理实录。

通读全书，我最大的感悟是：基层治理从来没有
标准答案。很多人误以为社区工作有固定流程、统
一模式，按规章办事即可，但书中一个个真实案例告
诉我们，社区面对的是千家万户、百态人生，每家每
户的难处不同，每位居民的诉求各异，刻板的制度无
法周全人情世故，生硬的流程难以化解邻里隔阂，灵
活、用心、用情，才是基层服务的核心要义。

老旧小区改造、单元门禁升级、邻里噪音纠纷、
老旧管线整改、特殊群体帮扶……这些看似微不足
道的琐事，背后往往牵扯着复杂的利益关系、多元的
群众心态。作者在多年履职中摸索出珍贵的基层工
作经验：原则之上有温度，规矩之内有人情。面对公
共安全、集体利益等底线问题，坚决不退让、不妥协，
筑牢基层治理的刚性底线；面对居民误解、邻里矛
盾、群众急难，则以柔性沟通纾解情绪，以耐心包容
化解分歧，守住为民服务的温情底色。刚柔并济、情
理相融，正是做好基层工作的关键。

这本书最动人的底色，是一个“真”字。真实的
困境、真实的委屈、真实的付出、真实的温暖，尽数呈
现在字里行间。书中没有完美无瑕的干部光环，作

者坦然记录工作中的碰壁、沟通中的挫折、协调中的
难题。面对居民的不理解、不配合，他没有消极懈
怠，面对繁杂琐碎的日常，他没有敷衍应付，一次次
上门走访，一遍遍耐心解释，一次次居中调解，把棘
手的邻里纠纷逐一化解，把悬而未决的民生难题逐
项攻克。

社区是社会治理的“最后一公里”，是连接政府
与群众最直接的桥梁纽带。各项民生政策，最终都
要在社区落地生根；百姓的急难愁盼、衣食冷暖，最
先在社区集中显现。小区的平安有序、邻里的和睦
融洽、老人的安稳晚年、孩童的快乐成长，这些日常
的背后，都是社区工作者日复一日的默默托举和无
私坚守。

读完此书我深刻领悟到，基层工作的核心从来
不是生硬“管事”，而是用心“暖心”。冰冷的规章制
度只能约束行为，真诚的付出才能凝聚民心。所谓
基层担当，从来不是惊天动地的壮举，而是面对琐碎
不厌其烦，面对误解初心不改，面对难题迎难而上。

当下，不少基层工作者常会陷入疲惫与迷茫，困
于日复一日的重复琐碎，渐渐模糊了工作的价值与
意义，而《我在社区当书记》恰似一面镜子，照见基层
工作的初心与价值，给无数扎根一线、服务群众的基
层工作者一个最真挚的答案。平凡不等于平庸，琐
碎不等于无用。万家灯火的安稳、市井烟火的祥和，
都是基层治理最厚重、最动人的答卷。

合卷沉思，愈发明白：和谐社会的稳定，正是源
于无数基层工作者的默默坚守与无私奉献。社区方
寸天地，容纳人间百态；细碎民生琐事，筑牢社会根
基。以初心守护烟火人间，以细微坚守履职担当，这
便是基层工作最纯粹的价值，也是这本书留给每一
位读者最深刻的启示。

烟火织初心 细微见担当
——读《我在社区当书记》有感

◇刘建峰
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缕缕秋风，送来阵阵清凉，阶前落叶黄，枝头鲜
果香，引人无限遐想，此时，正是读书的好时光。

在秋阳里读书，读的是平淡安宁心自柔。秋天
的阳光是温柔的，它像外婆的眼神，温暖不炎热，亲
切不刺眼。午后，我漫步湖畔，寻得一处静谧石阶，
迎着温润秋阳，捧一册散文集，细细品读，沉浸在秋
日最熨帖的时光里。在读书的间隙，我抬头瞥见一
只白色水鸟，在芦苇丛边翩飞，芦苇轻摇，波光粼
粼，仿佛送来秋的问候。读黎戈散文集《平淡之
喜》，文字淡然平和，如湖水般抚平我心。我细细品
味文字间的温柔与力量，仿佛在平淡中找到了生活
的乐趣，与秋日的阳光、文字相伴，内心充满了笃定
与安宁。读张晓风的《不只有花》，总让我感觉到心
安，一字一句缓缓铺陈，生活便如被熨平的素绢，渐
次丰盈而妥帖。这些文字是返璞归真、回归本心
的，读懂了文字，也就读懂了作者内心深处的细腻
情感，与作者一起体验人生的云卷云舒，一同感受
生命的滋味。

在秋风里读书，读的是思念愁绪情意浓。秋
天的风，没有春风的轻柔，也没有寒风的凛冽，它

是诗人笔下多愁善感的“少女风”，一半思念，一半
柔情，轻轻拨弄心底的琴弦。这段时间，我常揣一
本诗词集，漫步至公园，静坐沉思，听秋风吹落树
叶，沙沙如雨，吹来思念与愁绪。“萧萧梧叶送寒
声，江上秋风动客情。”客居异乡的叶绍翁，听着
这萧萧秋风吹动梧桐落叶，感受着阵阵寒意，不
禁情牵家乡，乡愁满怀。“何处秋风至？萧萧送雁
群。朝来入庭树，孤客最先闻。”秋风起、雁南飞
时，远离家乡、身处南方的刘禹锡也想家了。读
辛弃疾的“落叶西风时候，人共青山都瘦”，秋风
起处，叶落如笺，原来思念最浓时，人亦如山，在
寂静中悄然清减。这一刻，我仿佛隔着千山万
水，看到了跨越千年的时光，懂得了思念的香醇
与真情的难得。

在秋雨里读书，读的是人生曲折况味多。秋
天的雨，有着恰到好处的清寂，带着生活中的情
绪，有惆怅，有哀怨，也有孤单。这个时候，沏一壶
菊花茶，临窗而坐，读一本小说，是最浪漫的事
情。我读《红楼梦》，秋日黄昏，雨声淅沥，雨滴竹
梢，瘦弱孤单的黛玉感叹身世，泪洒窗前，写就《秋

窗 风 雨 夕》。“ 谁 家 秋
院无风入？何处秋窗
无雨声？”凄婉的文字
与微凉的秋雨交织在
一 起 ，让 我 仿 佛 置 身
于一个梦中的世界，泪眼蒙眬，心中自然而然涌起
一种感动与悲悯。我读余华的《在细雨中呼喊》，
当读到少年孙光林独自站在南门的河岸边，细雨
落在水面上，他望着曾经熟悉的小镇和渐行渐远
的亲人背影，那些关于父亲的冷漠、友伴的离散、
祖父孤独死去的记忆，都随雨丝一缕一缕地浮上
心头。想着那个少年在细雨中呼喊的模样，我默
默感叹：人终究要在孤独中完成自我救赎。就这
样，我在书中苦乐哀愁的故事里，感受着人生的酸
甜苦辣，以不同的视角思考生命的意义，给不安的
灵魂些许抚慰。

在这样的秋日里，我们徜徉书海，不仅与世界
有了特别的连接，更在与文字的对话中，找到了心
灵的归宿。在这个秋日，愿我们都能成为书籍的知
心朋友，与文字共舞，与书香为伴。
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