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今年以来，周口市持续优化 12315 平台受理处置体系，上半年共接收各类投诉举报 6.85 万件，为消费者
挽回经济损失 1497 万元。同时，累计培育放心消费承诺单位 2485 家，推动 1263 家商户实行线下七日无理由
退货，21家门店支持异地异店退换货，消费环境持续向好。

维权护民 安心消费
记者 付永奇 周彦 文/图

凌晨救助坠沟老人

为郸城医生周子才点赞
再也不能用老眼光看待杂技

——项城市杂技艺术学校演员被全国景区抢光之后

让城市“里子”“面子”都光鲜亮丽
周口环卫全域提质擦亮宜居底色


